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VBT-Vallalati kockézatmeneazsment

Definicio:

Vizbiztonsagi Terv Rendszer:
Teljeskorl kockazatelemzés az ivovizellatast érintden. (vizbazistdl fogyasztd
csapjaig)

Célok: egészsegugyi alapu célok (fogyasztok egészség-védelme)

Vallalati kockdazatmenedzsment:

Vallalati célok teljestilését befolyasold potencialis kockazatok feltarasara és
értekelésére felépitett folyamat.

Vallalati célok: pl. hatékony mlkodés, stabilitas, tulajdonosi elvarasoknak vald
megfelelés, jogszabalyi elGirasoknak, hatdésagi elvarasoknak valo
megfeleles...

Kockazat fogalma:

Vizbiztonsagi Terv:

Kockazat, az azonositott veszély altali kar lehetséges hatasa az érintett
népességre egy specialis idokeretben, mely a karokozasig tart.

Vallalati kockdazatmenedzsment:

Valamely esemeny bekovetkezésének valoszinlsege, amely a vallalati celok
teljestiléesének bekdvetkezését pozitiv vagy negativ iranyban befolyasolja.
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VBT-Vallalati kockazatmenedzsment

megfelelés (vizmin.
jogszabalyok)
- Fogyasztoi elvarasok

Vallalati
kockazatmenedzsment

Fellgyeleti szervek elvarasai
Tulajdonosok elvarasai
Jogszabalyi megfelelés
Hatosagi elvarasok
Fogyasztoi elvarasok



Vizminéség-javito Program®
Uzemeltetési tertletén

25 db

megvalosult vizkezeld

tervezett uj vizkezelo

Ivévizminéség-javito
A Program

0sszekotés




Torésponti klérozasos vi

Nagy szamu Uzemeld és tervezeési fazisban lévo Uj
vizmi (korabbi uzemeltetdi tapasztalat nincs)

o Jelent6s vizbiztonsagi kockazatok (THM, nitrit)
 Preciz technoldgiai bedllitas szikseges

Szagpanaszok,
Nitrit képzodés

Kldrozasi
melléktermékek

Aktiv klortartalom

5,9 Cl2:NH4+




Miiszaki szempontu kockazat-

1.Tervezési hidnyossagok

« Erdekérvényesités nehézsége (tuajdonoson keresztiil)
e Forrashiany

o Id6hiany

e TervezOi szaktudas hianyossagai

 Technoldgiai hidnyossagok (pl. kis reakcioterek, nincs kontakt-
tartaly)

« Uzemiranyité rendszer hianyossagai

* On-line felugyelet, miiszerezettség hianyossagai (adagolas-
figyelés, mindségi paraméterek fellgyelete)




Miiszaki szempontu kockazat-forrasot

2. Kivitelezési hianyossagok

« Erdekérvényesités nehézsége (tulajdonoson keresztiil)
o Forrashiany
o |d6hiany

\ 4

« Minoségi problémak a kivitelezésben
 Probalizem hianyossagai
o Halozatrekonstrukcio, halozattisztitas hianyossagai

« Dokumentacidk (pl. kezelési karbantartasi utasitas)
hianyossagai




Pénziigyi szemponti kockazat-Torrasok

« Uzemeltetdk terhei

« Onkormanyzati tulajdonut vizmiivek pénzlgyi forrasai
korlatozottak

Utolagos technologiai elemek
beépiteseére, hibak
javitasara gyakorlatilag nincs
mod




Folyamatosan csOkkend dolgozoi
létszam

Fluktuacio

Szakember-hiany

Vizbiztonsagi kockazat

Agazati alkalmazottra juté vizhalézat (km/f8)
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PR kockazatok

Vallalat megitélése
Fels6vezetdi kor megitélése

Vizbiztonsag




Megoldasok a kockazatok

csOkkentésére,

Sw | orvs pwona eednények

Tervezes fokozottabb
Jfellgyelete”

» Tervezes megkezdeése el6tt
szempontrendszer megkuldése a
tervez6nek (DRYV altal preferalt, elvart
megoldasok)

» Tervek alapos biralata (kialakitott
szempontrendszer)

Merési eredmények nyomonkdvetéese

Probalizem feliigyelete - ) ’ I )
mar a vizeldobasos fazisban is.

DRV Zrt. K6zponti Vizsgalolaboratorium A NAH altal NAH-1-0790/2019 szamon akkreditalt

Dél-balatoni Vizsgaldlaboratdrium vizsgalolaboratorium. . e
Zamdrdi, Belteriilet 438/2 hrsz. (Balatonszéplak-also) Y
oy e Plusz mintavételek,
8609 Siofok - Balatonszéplak-alsé, Tokozi u. 4 plx 4 H
Tel 84/501.119 sajat koltségre is
Vizsgalati jegyz6konyv
Minta szama: 2257 Mintavételi hely: vizkezel§, CF1
(1.szénsz(rd) utan, SV005,
Mintavétel ideje: 2019.04.08. Minta anyaga: technoldgia-kozi viz
Beérkezés ideje: 2019.04.08. Mintavevd: Kovacs Tibor
Vizsgalat kezdete: 2019.04.08. Mintavétel: akkreditalt

Vizsgalat befejezése: 2019.04.11. Megrendeld:
Vizsgalati jegyzdkanyv késziilt: 2019.04.11.




Megoldasok a kockazato
csOkkentesére, DRV eredmenyeli

Garanciaban
torténd hibajavitas

)



Megoldasok a kockazatok
csOkkentésére,

Hianyossagok javitasanak
felvétele a GFT-be




Megoldasok a kockazatok
csOkkentésére,

I

Vallalati projekt inditasa ¢ Tobb szakterulet egyuttmikodese
* Felsbvezetbi figyelem

Cal:

 Hianyossagok feltarasa, potlasa
adott vizmiinél (technologiai
optimalizalas, Uzemeltetési
dokumentaciok kiegészitése stb.)

 Tudas bevitele a szervezetbe
(Uzemeltetdi j6 gyakorlat elterjesztése,
elméleti ismeret-hiany potlasa,
eljarasok, szabalyozasok kidolgozasa)




Megoldasok a kockazato
csOkkentesére, DRV eredmenyeli

DRV-s gyakorlat, eredmények

L Sajat priorizalasi rendszer
Priorizalas a VBT jatp

segitsegevel Szempontok:

 Nyersviz minésége

 Elosztéhalozat sajatossagai

« Uzemiranyité rendszer
Kiépitettsége

 Technologia rugalmassaga

o Uto-fertbtlenitészer

Osszes sulyossag eldSzla
(6szesen 25 db vizmii)

_—"-'-._-

NH,*koncentracié  Szorzé tényezd
< 0,5 mg/l 1
0,5-1 mg/I 2
1-3 mg/I| 4
240 m20-39 7T<20 >3 mg/l 5




Megoldasok a kockazatok
csOkkentesere,

Penzugyi lehetosegek Szakértéi csoportok létrehozasa a
maximalis kiaknazasa szervezetben:

e GFT-csoport
« Pdalyazati csoport

Felsbvezetdi lobbitevékenység




Megoldasok a kockazatok*Ke
csokkentesere,

_

HR stratégiak « Szakember-képzés tanulmanyi

szerz6déssel

* Munkavallaloi ajanloi
rendszer

il Uzemeltet6 személyzet o Mdulvezetbk, gépészek vizbiztonsagi
oktatasa oktatasa

 Egyéb szakismereti oktatasok




Megoldasok a kockazatok

csOkkentésére,
T T
PR eszkozok . a felelés lizemeltetdi gyakorlat
A media felfokozott bizonyitasa a rendkiviili helyzetekben
hangulat-teremto erejének
kivédése  média kommunikacié (PR szakember,
sajtoszovivo)

« megfelelé hatosagi kapcsolat

e aVBT rendszeriizemeltetés
dokumentalt médon
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VBT-Vallalati kockazatmenedzsment

Vallalati
kockazatmenedzsment

Felligyeleti szervek

/ \ elvarasal

Tulajdonosok elvarasai
Jogszabalyi megfelelés
Hatosagi elvarasok
 Fogyasztoi elvarasok




& DRV

Teljes szivvel, tiszta vizzel

Kdszonom a megtiszteld
figyelmet!

8600 Siofok, Tandcshdz u. 7.
drv.zri@drv.hu
www.drv.hu
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